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@ |

Formato de Reclamacion Asegurado/Beneficiario

MAPFRE TEPEYAC, S.A,
Av. Revolucidn 507, Golonia San Pedro de los Pinos,

Delegacion Benilo Judrez, C.P, 03800. Ciudad de México. Fallecimienta Invalidez D Enfarmedad grave D Pérdidas organicas ]
Fecha de solicitud 1DQ IC?M:‘ i 2’9 20 Vencimiento [] Rescate []
a [th1 Aho ‘
Datos de la poliza {dates del contratante/asegurado)
Apellido paterno e!lldo materno Mambre (5{ Estado civil Femenina =
Sexo g
MOV ez voal Este Casoda Masculine [
Nimero de pdliza (s) 1651 180001162 Nombre del contratante Nimero de certificado
CEGE CARITAL SARIDE CVLSOFOM ENR
Datos del beneficiariolasegurado {persona fisica)
Apellido paterno: |Ape?!ido materno: Nombre (s): Parentesco con el asegurado
Nava Mavtinez Aleyandro H\O
Calle y nimera: Co\oma Cadigo postal:
Lomas e Coewero M5 LD Lomas &kl Nalle 20
g‘alegacmn yla Munlcmm Pablacién o Ciudad: Estado: Pais:
CapolCo ACapul (O Coewero Mexico
Fecha de nacimiento: " Namero de teléfono: Nacicnalidad (En caso de ser extranjero, entregar el
Zb Qo f|$ 1] cuestionario FATCA para nacionalidad Norteamericana y/o Alto
Dia  Mes  Afio -:IL"“‘ 3 18 56 declaracicn de Informacion Fiscal para otra nacionalidad).
Pals de nacimiento: M EXICO Numero de serie de la firma electrdnica avanzada:
Ocupacian o profesian: TC\‘I’J 'S'\ a l Actividad o giro del negocio: Ty C\f\f}POi -\ e
REFAS2 C.UR.P, Correo electronico:
NAMA 02 NAMAGHOZE HGRN RLOB
&Ocupa ¢ ha ocupada en los Gltimos 2 afios algln cargo o funcidn pdblica? si [0 Nao ]

En caso de respuesta afirmaliva, indique el cargo:
NOTA: Si el asegurada o beneficiario e5 o ha side funcionario publice destacada, deberd entregar el Formalo correspondienta al Anexo A

Seccion B (llenar los datos de su pais de origen)

Calle y ndmero: Colonia: Delegacion o Municipio:
Lomais de Guervieno MS 13 Loocis bl Valle Acapulco
Cédigo postal: P.O. Box: Estado: Pals: Clave de pais + Codigo de ciudad + Teléfona
29906 Cuewero Mexico |44 113 1858
Paor favar indique si usted tiene nacionalidad distinta a la Maxicana en términos de 14 Ley de Cumplimiento de Cuenta de Impuestos Extranjeros
(FATCA por sus siglas en ingiés). Si No K] Si su respuesta es afirmativa llene los campos de abajo y debera llenar cuestionario FEATCA:
* Nimero de identificacién Federal del Contribuyente (TIN) en E.U.A * i cuentan con mas de una nacionalidad, indique &l pais:

Datos del beneficiario (persona moral)

Penominacionylo razensodel  oEGE CAPITAL SAP| DE GV SOFOM ENR FOLIO ART 492 6118092693

Nacionalidad(zs); R.F.C Relacldn con el solicitante:

Mumero serie de la Firma Electronica Avanzada:

Correo electrénico o pagina web;

Gire mercantil u objeto social; Folio mercantit Fecha de canstitucién:

Nambre completo del apoderado legal; Nacionalidad(es) del apoderada:

Domicilio del apoderado legal:

Caile y nimero; Colonia:
Municipio o delegacidn: Ciudad o Poblacion: Estado:
Pals: CP yio POBOXA1: Teléfono: clave de pais; Cadigo de ciudad:
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Finiquito: En caso de resultar procedente la reclamacion que se efectlia, autorize a MAPFRE Tepeyac, S.A. para que realice
el pago del importe que corresponde al suscrito por la poliza seflalada en este formato mediante transferencia electronica de
fondos, efecto para el cual lineas adelante proporcicne los datos necesarios para que se realice dicha transferencia.

Condicionado a que la cantidad que me sea depositada o transferida, sea el imparte que me corresponde, entonces me daré
por pagado y surtira efectos el finiquito que en este momento otorgé @ MAPFRE Tepeyac, 8.A,, el cual se extiende en los
términos mas amplios que en derecho proceda y corresponda, no reservandome ninguna accion o derecho que ejercitar en su
contra, sea de naturaleza civil, mercantil, administrativa o penal, dado el pago que se efectle y el presente finiquito. Dicho
finiguito se extiende a los accionistas, dirsctivos, colaboradores, prestadores y representantes de MAPFRE Tepeyac, S.A.

Banco: Clabe Interbancaria L1 [ [ 1 T T [T [ [T T 1T

Lo anterior en &l entendido que esta autorizacion no constituye para MAPFRE Tepeyac, S.A. una obligacién de pago asi coma
tampaco una aceptacion sobre la procedencia de mi reclamo.

Declaro que los datos que proporciono en este formato son veridicos y pueden corroborarse en las copias simples de los
documentos que agrego. Finalmente, autorizo que los datos que proporciono en el presente formato sean utilizados por
MAPFRE Tepeyac, S.A. para cualquiera delos fines que aparezca en su Aviso de Privacidad, auterizacion que se extiende en
favor de cualquier empresa relacionada con ésta y con la que el suscrito tenga o llegue a mantener una relacion juridica de
cualquier naturaleza. Declaro que los recursos que llegue a recibir no los destinara a ninguna actividad ilfcita.

Esta pdliza corresponde a la cobertura adicional de gastos funerarios que deriva de un segura de vida deudor con niimero de
po'”za 161180001162

Manifiesto que conozco y acepto lo establecido en el Avisqéde Privacidad de MAPFRE TEPEYAC, S.A.

Pe.ifen \4c/)’ﬂ alé e e )’fl 2 W g

Nombre y firma del beneficiario

A \vya Gisting Gavares Yo Qo /

Nombre y firma del ¢

Lugaryfecha:ﬂC(-\PU (©; Gie. 10 e ()Ol‘\o CH 020

Denuncia Anénima: Si conoces algtin hecha o acto no ético (fraudes, abusos, corrupcién, prerrogativas, etc.) en la prestacion
de nuestros servicios, denuncialo de manera andnima y confidencial en www.mapfre.com.mx {seccion Actuacion Etica) 6 en la
direccion de correo electronico actuacionetica@mapfre.com.mx

Datos de la Unidad Especializada de Atencién de Usuarios

MAPFRE pone a si disposicion, la unidad Especializada de atenién a Usuarios (UNE) donde e atenderan de lunes a jusves de
8:00 a 17:00 horas y viernes de 8:00 a 14:00 horas con nimero de teléfono: 5230 7090 o 01 800 717 1819 y domicilic en
Avenida Revelucian 507, Colonia San Pedro de los Pinos, Delegacién Benito Judrez, Cadigo postal 03800, Ciudad de Mexico,
can correo electrénico UNE@mapfre.com.mx.

Glosario

CP: Cadigo postal

CRS: {Common Reporting Standar) Estandar para &l Intercambio Automatico de Informacién Sobre Cuentas Financieras
CURP: Clave Unica de Registro de Pablacidn

FATCA: Ley de Cumplimiento de Cuenta de Impuestos Extranjeros (FATCA pos sus siglas en inglés)

NIF: Nimero de identificacion fiscal

P.O.BOX: Buzén de correo

RFC: Registro Federal de Contribuyentes

TIN: Numero de Identificacion Federal del Contribuyente de Estados Unidos de América
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Aviso de Privacidad Simplificado

MAPFRE Tepeyac, 8.A., ubicada en el nimero 507 de Avenida Revelucién, colonia San Pedro de los Pinos, Delegacion Benito
Judrez, Codigo Postal 03800, Ciudad de México, hace de suconodimiento que sus datos personales recabados, que se recaben
0 s& generen con motivo de la relacion juridica que se tenga celebrada, o que en su caso, se celebre, se trataran para todos los
fines vinculadas con la mencionada relacién juridica y las abligaciones derivadas de la misma. En especifico para:

Visitantes en general, por razones de seguridad y vigilancia: Cuando sea necesario para proteccion de los bienes muebles
e inmuebles donde reside el domicilio y las oficinas del Responsable, asi como para proteger también a las personas y sus
pertenencias, cuando acceden a dichas oficinas.

Recursos Humanos (Candidatos, empleados y ex empleados) Se utifizaran para todos los fines vinculados con la relacién
laboral, en especial para seleccién, para verificar referencias de empleos anteriores, reclutamiento, bolsa de trabajo,
capacitacion, evaluacion y medicion de habilidades y competencias, asi como definicion de acciones de desarrallo, y el page
de prestaciones laborales.

Clientes (Proponentes, contratantes, asegurados, beneficiarios y proveedores de recursos). Se utilizaran para todos los fines
relacionados con el cumplimiento de nuestras obligacicnes de conformidad con lo establacida en |a Ley sobre el Contrato de
Seguro, para evaluar su solicitud de segurg, suscripcion, emision, tramitacion, investigacion, verificacion, validacién y
confirmacion de los datos para la cotizacion y ofrecimiento de programas de aseguramienta previamente solicitados; del mismo
modo, dar tramite a sus reclamaciones de siniestros derivados de dichos Seguros o programas; cobrar, administrar, mantener
o renovar la pdliza de seguro, para estudios estadisticos, cuyo tratamiento padra ser de manera indistinta mediante sus propios
medios y recursos; asi comao, remisién de dichos datos a otras Instituciones de Seguros o encargados, con el fin de que estén
en posibilidad de evaluar el riesgo de cualquier propuesta de aseguramiento o bien calificar |a procedencia del beneficio
solicitado en caso de siniestro, o cualquier derecho sobre el servicio contratado,

Igualmente podréan ser tratados para finalidades que no dan origen a la relacién juridica (“Finalidades Secundarias”), como el
ofrecimiento y promocién de bienes, productos y servicios, asi como la prospeccion comercial, €n cuyo caso se entendera
aceptado dicho tratamiento hasta en tanto no proceda a informarnos lo contrario a través de la revocacion del consentimiento,
pudiendo manifestarlo a través de arco_mapfre@mapfre.com.mx

El presente Aviso de manera integral, asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion en la pagina
www.mapfre.com.my, a través de comunicados colacados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier
medio de comunicacién que tengamos con usted,

Ultima actualizacién: 17/enero/2017
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Estados Unidos Mexicanos

Acta de Nacimiento

Datos de la Persona Registrada

0 y oG v OYo
() L)

Identificador Electrénico
12001002420190000182
ey — [T
Clave Unica de Registro de Poblacion |
NAMA911026HGRV RL08
) I OB O TR RO
‘ . Namero de Certificada de Nacimiento
. Entidadde Registro
GUERRERO
f\_/I'Lf'i'gi-cipio de I_R’_ga_g_ié.ﬁo
ACAPULCO DE JUAREZ

Oficialla | Fecha de Registro Libro NOmero de Acta

0024 05/01/1994 1 6

&

()

103 ) 2020

()

ALEJANDRO MARTINEZ
Primer Apellido: Segundo Apellido;
ol b ACAPULCO DE JUAREZ
:.26/10/1991 GUERRERQ
Fecha de Nacimiento; 0. e Lugar de Nacimiento:

S kIR 4 N e

LORENZO - . NAVA *CASTAKON s MEXlCANA

Datos de Filiacion de la Persona Registrada

Nombre(s): Primer Apellido: .~ Segundo Apellido: - : _Na.cicjnalidad:
ESTELA MARTINEZ . “BERNAL" ' - " MEXICANA
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad:
Anotaciones Marginales: ' Certificacion:

DOW. TESTIGO: AGUAS CALIENTES, GRO, 31/01/94, : . Se exliende [a presente copla cerliiicada, con fundamento en el aflculo 307 08

Cadigo Civil de Guerrero; 22 fr. XV de la Ley 495 del Registro Civil de Guerrero;
2 fr. XIl del Reglamento de la Ley 425 del Registro Clvil de Guerrero y1ldela
Ley Nimero B74 gue regula el uso de la Firma Eleclrénica Cerlificada de
Guerrero, La Firma Electrdnica con la que cuenta es vigente a la fecha de
expedician; llene validez Jurldica y probatoria de acuerdo a las disposiclones
legales gn la materia.

Alos 14 dias del mes de Abril de 2019. Doy fe.

Firma Electrénica:

Th FN QT kx MT Ay Nk hH U1 Z8 TD A4 [E FM RU pB Tk RS T3 xO QV ZB [E 1B Ul RJ Tk Va
1D Ex Mj Aw MT Aw Mj Qx OT kD MD Aw MO Yw {E 18 M) Yg ZG Ug b2 NO dW Jy 25 Bk 7S Ax
OT kx [E dV RV JS RV JP {G 51bG xB bn Vs bA ==

Cé

"

digo QR

11200100241994000060

AT A

La presenle copia certlficada del acta de nacimiento es un extracto del acta que se encuentra en los archives del Reglstro Civil carrespondiente,

superior derecha del acta, para su consulta en dispositivos moviles, descarga una aplicacian para lectura del cddigo QR,

{l@;ﬂ_ﬁ\'ﬁq\‘y—\,- {@'ﬂvﬂ-\‘!’x' -f\'E’F vc'b\_%- {@-ﬁ_avo_u‘-‘y—\. f u
A R B s el

Cédigo de Verificacian Coordinador Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil de Guerrero
LIC. LENIN CARBAJAL CABRERA

la cual se ha expedido con base en las dispasiciones
Juridicas aplicables, cuyos dalos pueden ser verificados en la pagina hitps:fwww registrocivil. gob my/ActaMex/ConsultaFolio.jsp ,capturando el Identificador Electrénico que se encuentra en la parte
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; [§ @ fwu)’f;\ ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
¢ TR e 5 3
| L?J’ k “U \’ REGISTRO-CIVIL : 3
% m@wﬂ M (2
T %& =l EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE GUERRERO, COMO :
_,Z‘B’JT\I\;;\/ OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL, CERTIFICO Y HAGO CONSTAR s 3
A N’ o QUE EN LOS ARCHIVOS QUE OBRAN EN ESTA OFICINA DEL REGISTRO CIVIL, 9, A
SE ENCUENTRA ASENTADA UNA ACTA DE NACIMIENTQ EN LA CUAL SE o ?L
A CONTIENEN LOS SIGUIENTES DATOS: e, A
ACTA DE NACIMIENTO , SR
= = %
7 OFICIALIA_|LIBRO ACTA CRIP CURP FECHA DE REGISTRO _6_ ;
™ 01 01 120 : 11/03/1968 C)'
LOCALIDAD MUNICIPIO 0 DELEGACION ENTIDAD FEDERATIVA =
~ 7 CRUZ GRANDE FLORENCIO VILLARREAL ' GUERREROD
N DATOS DEL REGISTRADO
| NOMBRE: £5TELA MARTINEZ BERNAL :
/_‘ ! NOMBRE (S) PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
— FECHA DE NACIMIENTO: 20 DE JULIO DE 1967 '/ HORADE NACIMIENTO: 01:00
LUGAR DE NACIMIENTO: LLANO GRANDE FLORENCIO VILLARREAL GUERRERO MEXICO N
g e ' LOCALIDAD MUNICIPIO ENTIDAD PAIS J
REGISTRADO: QVIVO (O muERTO SEX0: () MASCULINO (3 FEMENINO ‘@
= A w
COMPARECIO: OPADRE @mapre Oamsos (O PERSONAS DISTINTAS COREGISTRADO g :
: 5 DATOS DE LOS PADRES = @
A e g 3 3
A B e ALEJANDRO MARTINEZ LEON D)
= Al : C NOMBRE ) FRIVER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO '
]  |epap: 24 ABOS NACIONALIDAD: MEXICANA 5 -
V- PERENT o mE AT, T "4‘-"' (J’ Eie] j:; = %
5 NOMBREDELAMADEE:  DUGENIA BERNAL ESCALANT (,Jnfj*
gy . NOMBRE (S) PRIMERAPELLIDO SEGUNDO APELLIDO
A o Eieye 7
EDAD: 20 ANGS - NACIONALIPAD: MEXTCANA ) ]
U DATOS DE LOS ABUELOS 5 :
=4 NOMBRE DEL ABUELO PATERNO: BROMAN MARTINE = ]
= )
NACIONALIDAD: MEYTCANA EDAD: = = = 4% 4
Al NOMBRE DE LA ABUELA PATERNA: ‘ EVERARDA LEON | OB ]
+ NACIONALIDAD: C MEXTICANA . EDAD: = = = J
NOMBRE DEL ABUELO MATERNO: DIEGO BERNAL 9
4 = RN ':
NACIONALIDAD: MEXICANA EDAD; = = = 3 JE
3 NOMBRE DE LA ABUELA MATERNA: FIDENCIA ESCALANTE ® y
il - |NACIONALIDAD: ~ MEXICANA EDAD: = ® = —al
s PERSONA DISTINTA DE LOS PADRES QUE PRESENTA AL REGISTRADO E : ]‘
7 NOMBRE: EEss=ss=ss e PARENTESCO: = = = = = g )
NACIONALIDAD: EE====== == EDAD; = = = = a LU [
= 1 2
{ OBSERVACIONES O ANOTACIONES REGISTRADAS: . ” j"
) On AL
’ Fogo “<ir)
[ SE EXPIDELAPRESENTE RTIFICA ON EN CUMPLIMIENTO AL ART ; ]
o ; 7_1 ..l' L -_:> o) %:“;E
: ; SEGTE e ; 3
3 TIL GARj F ﬂg%ﬁ? _ .0 7
| R ZoiC g oo 1056148 ‘it

: Cotejb/chbj.
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REGISTRO CIVII/_/ '

)

h EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE GUERRERQO, COMO ; (
) OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL, CERTIFICO ¥ HAGO CQNSIAR
QUE EN LOS ARCHIVOS QUE OBRAN EN ESTA OFICINA DEL REGISTRO
CIVIL SE ENCUENTRA ASENTADA UNA ACTA DE DEFUNCION EN LA CUAL SE
CONTIENE LOS SIGUIENTES DATOS. ‘ _ !
/ ACTA DE DEFUNCION )
QFICIALfA LIBRO ACTA GRIP ’ CURP FECHA DE REGISTRO
06 01 } 00028 . MABE670720MGRRRS01| . ' 08-07-2020
LOCALIDAD MUNICIPIO O DELEGACION | ENTIDAD FEDERATIVA
PLAN DE LOS AMATES ACAPULCO DE JUAREZ " GUERRERO
: DATOS DEL FINADO -
NOMBRE: - ESTELA MARTINEZ BERNAL
. NOMERE (8) FRmEERAPFiLLIDO SEGUNDO APELLIDO

SEXO: () MASCULING (XDFEMENING ~ (CJESTADO CIVIL: SOLTERA NACIONALIDAD: MEXICANA

EDAD: __52 ANOS. -~ FECHA DE NACIMIENTO: 20 DE JULIO DE 1967
LUGAR DE NACIMIENTO: _LLANO GRANDE FLORENCIOVILLARREAL GUERRERG MEXICO
LOCALIDAD MUNICIPIG 7/ ENTIDAD PALS
V' |NOMBRE DEL CONYUGUE: _ ---- = S NACIONALIDAD: B2
NOMBRE DEL PADRE: ' ALEJANDRO ~ MARTINEZ LEON
NOMERE {8 PRIMER AFELLIDG g SEGUNDOAPELLIDO
NACIONALIDAD: MEXICANA -~ CURB: oo
NOMBREDE LA MADRE:  EUGENIA BERNAL ESCALANTE
i % NOI\.’EM (%) PRIMER APELLIDG SEGUNDO APELLITID
NACIONALIDAD: _MEXICANA ; CHRPY, o moemn
2 DATOS DEL FALLECIMIENTO
FECHA Y HORA DE LA DEFUNCION: OS DE JUI_fiQ DE ZOZQ, 04:30ﬁL LUGAR: ACAPUII.IEE)&!&B[&FSLQERO
NO. DE CERTIFICADO: 200245054 DESTINO DEL CADAVER: CREMLICION

NOMBRE DEL PATEON O CREMATORIO: _PANTEON EJIDAL EL CAYACO

LUGAR DEL FALLECIMIENTO: _HOGAR, CALLE. LOMAS DE GUERRERO MZ 5 LT 3, COL. LOMAS DEL VALLE
CAUSA(S) DE LA DEFUNCION: A) INFARTD AGUDQ AL MIOCARDIO 30 MIN B} HIPERTENSION ARTERLALSISTEM&SA 10 ANOS

/

NOMBRE DEL MEDICO QUE CERTIFICO LA DEFUNCION: __ JESUS MARTINEZ MIRANDA )
'NUMERO DE CEDULA PROFESIONAL ; 7703234 I ,
! DATOS DEL COMPARECIENTE \ {
NOMBRE : _LORENZO NAVA CASTANON - | PARENTESCO: CONCUBINO
NACIONALIDA}IB.- NIE)(ICANAL / EDAD: 46 ANOS |
OBSERVACIONES O ANOTACIONES REGISTRADAS: . ‘ /

JULIC DEL 2020 DOY TE,

HAWREEDD y
COMSHTUCIONAL DE .

ACAFULED DE JWAREZ, GRO. i

GRIGIALIA Mo, 6

DEL REGISTA CiviL k

PLAR DE LOS AMATES [

T ANy L T ) e e e s ‘i‘ P D I, b e AL T iy
e S R S AT,

o)

/2%

DEL-pODIGO CIVIL VIGENTE EN EL ESTADO,

Sﬂ COJVG A COf\'l-'C\ NV o

1O[A [2020
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BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURO
TITULAR + PAREJA + HIJCI“S TITULAR TITULAR PAREIA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos $200 pesos
en caso de fallecimienta adicionales en caso de en caso de diagndstico en caso de diagndstico par cada dia hospitalizado
por cualguier causa? fallecimiento accidental? positivo de cdncer’ positivo de cancer? del titular en caso de
enfermedad o accidente? 5205'00 PERDS O
TITULAR + PAREJA + HIIO (S) al ciclo r\)
Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral %
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacién® —
. i . 160.00 pesos f
Sin Servicio Funerario » 5 Y]
al ciclo 0

! No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de aceptacidn titular: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacidn pareja 18 a 74 afios con cancelacidn X
a los 75 afios cumplidos. Edod de aceptacidn hijo{s): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afies cumplidas, siempre y cuando sean soiteros y dependientes econdmicos del titular
asegurado. ? Presentando octa de averiguacidn previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de oceptacicn: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. ? Se cubre prime

diagndstico positivo de cdncer femenina (cdncer de moma y cervicauterino) y cdncer mosculino {céncer de prostata, testiculos y pulmén). No se cubren preexistencias ni céncer in situ.
Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 affos cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con concelacién ¢ los 75 afios cumplidos. “Edad de
aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacidn a fos 81 afios cumpiidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacion mds de 24 horas y se pagan
mdximeo 30 dios naturales. No cubre atenciones ambulatorias. ® Solo se otargard lo asistencia funeraria a aque! asegurado donde se refleje su centratacidn en la Gltima Soficitud de
Credito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario ffamar al 800 890 2213 para realizar la gestidn de la asistencia funeraria al momento del
fallecimienta del titular, pareja o hijofs). Aplican mismos términas, condiciones y restricciones que la pdliza de seguros de vida.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO
Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM ENR
(Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacion:

e r(*CAf\df T

NOMBRE COMPLETO DELTITULAR: || = Sx(’\ e Madhiner B ecasl FECHA NACIMIENTO: 20-0%-196 f

NOMBRE COMPLETO DELAPAREIA: || e ) N AN QG\ s\- N FECHJ:\_.NACIMJENTQV:“:Q S-09-1 C} 6 }g

NOMBRE COMPLETO DE HUO 1: Movve A\QJQ(\;\(‘@ Mk qea /Bpfnc‘\FECHANACIMIENTO: 08-11 --’ZC-’CT;C?:}
 NOMBRE COMPLETO DE HIIO 2: P\T\B\!ea\‘ INeoge Mackiner FECHANACIMIENTO: () |~ 08 -9 0ol

NOMBRE COMPLETO DE HLIO 3: FECHA NACIMIENTO: : &

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 4: - FECHA NACIMIENTO: J

NOMBRE COMPLETO DE HUJO 5: - - FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HLIO &: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 7: FECHA NACIMIENTO:

DECLARACION DE BENEFICIARIOS

NOMBRE COMPLETO P'ARENTESCO FECHA DE NACIMIENTO % %
P\\E‘; ,‘3,,€$.jﬁ1§x,fﬁ [\/ N Ca /\A ae i el Hydo 26-10-1992 1 00O
""" 100% |

E£n el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menares de edad, no se debe sefiglar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacidn, cobre la indemnizacidn. Lo anteriar porque las Jegisiaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, alhaceas, representantes de herederos u
atros cargos similares y no consideran al cantrato de sequro como el instrumentc adecuado pora tales designaciones. Lo designacion que se hiclera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edod de ellas, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en toda casa sdla tendria
una abligacidn maral, pues Ja designacidn que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho jncondicianal de disponer de lo suma asegurada.

(S s Criginal ™Mavia ¢ ~ctilone

Firma del Cliente: & Fecha: O 6“' O 2 = 7 & Z,D

Certifico que los datos que aparecen en la presente cancuerdan can los que obran en nuestro poder.
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¢ MEXICO INSTITUTO NACI'ONAL ELECTORAL. ]
CREDENCIAL PARA VOTAR

NOMBAE

NAVA

MARTINEZ

ALEJANDRO'

DOMICILIO

. Co5MZ1LT4

i COL ALIANZA PCPULAR 39630
ACAPULCO DE JUAREZ, GRO.

CLAVE DE ELECTOR NVMRAL9T102612H000
curr NAMAS11026HGRVRLOg ANODEREGISTRO 2011 (2

Estao 12 municiro 001 secoion 0257 " |
5 Locaucao 0001 emsion 2019 ViGEnciA 2029 W
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2 b g

30 457,00

| mounn | om0

e L) 06207906706

Wy

! . 675172 -062079057063

i ‘1‘ 0500 i D OMESTICO * SCOTIABANK NO.CONVENIO 4047 DIGITO( 3)
I

‘."l-'.‘u- LA ATV T g s .‘ P VTR - VA 2 SRR s VAR DV B Y
Paga en Internet: W ama.gob.mx

FAMABTA AR A

Wiyt 080020 BANAMEX 4306207905708090620000004572

e AL APV CATTVA CARRAR CAPAMAA CATAIEA L

AGUA A 347,30 !
CARGO MES ANTERIOR 0.87 ;
CRUZ ROJA 4,00 1.00 t
RECARGOS - 17.34 i
SUBTOTAL ; 369.51 88.11 457.62
~ AJUSTE MES PROXIMO. 0.62 0.62
TOTAL e -369.51 87.49. 457.00
457.00

IMPORTE TOTAL A PAGAR

W LRSI VAR T \‘H‘:u_-..'-'

IMPORTE TOTAL A PAGAR
457.00 (CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SIETE PESOS CON

EL SANEAMIENTO ES SUBISIDIADO POR EL_GOElERNO
FEDERAL CON §0.50 POR CADA METRO CUBICO (M3}
DE AGUA RESIDUAL TRATADA

PARA COMBATIR EL DENGUE, MANTEN TAPADOS TUS
GONTENEDORES DE AGUA LIMPIA Y VOLTEA LOS QUE i
NO UTILICES i ;
GERENCIA COLOSO: : }
NUEVA UBICACION EN PLAZA "EL PATIO" (ANTERIOR-
MENTE CONOCIDA COMO "PLAZA SENDERQ"), A UN
COSTADO DE "SORIANA GAYACO™ EN PUERTO MAR-
QUEZ.

63.51
23.60

6.351
11.800

ti 10A f00 10
L 104A 200 2

HSBC - 2867 -06207905706 3

100 WA

IMPORTE A PAGAR

MUM. DE RECIBO PERIODO ~ ADEUDO ENTE e APAGAR
030662255 | 202005 | 359.51"“‘\ w0 CAPAM

" 062-079-0570-6
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12 de Marzo de 2020

CEGE CAPITAL, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo

CAT . . COMISIONES W
Costo Anual Total TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR Montos y Clausulas
Para fines informatives y de 77.58 % Ordinaria fija +IVA Comision 0%

comparacion $ 58,699.81 $ 75,136.00

99.75 % por mora fija Por gestién $0.0

2926 %

Metodologia de calculo de interés: El monto del interés del periodo se calculara con base en la multiplicacién de [a tasa de interés del periodo por el monto del crédito,

Plazo del Crédita: 16 semanas

Sus Pagos seran como siguen:

Namero i Monto ' Cuando se realizan los pagos
$4,696.00 SEMANAL
18 Incluye IVA, por lo que pueden existir pequenas Los vencimientos se estipulan en |a tabla de
varfaciones en cada pago. amortizacion del presente contrato.

Tasa variable y Moneda/UDIS: No aplica

10|F [zo20

g

Autorizacion: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeo:

0 8 O NO
Comisiones relevantes:
® Apertura: No aplica ® Reposicidn de tarjeta: No aplica
® Anualidad: No aplica ® Reclamacion improcedente: No aplica
® Prepago: No aplica ® Cobranza: No aplica
® Pago tardio: $86.20 (+IVA)

Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te puede generar Comisiones & infereses moratorios

= Contratar créditos que exceden tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio

= El avalista, obligado solidario ¢ coacreditado respondera como obligado principal por el total del pago frente a la Entidad Financiera

Cuadra de Garantias: No aplica

SEGUROS:

Aseguradora: Clausula:

Seguro: opcicnal ; VIGESIMA PRIMERA

Dudas, aclaracicnes y reclamaciones: El procedimiento de reclamaciones previsto en el articulo 23 de |a Ley para la Transparencia y Ordenamiente de los Servicios
Financieros se describe en la clausula Décima Séptima. Para seguir dicho procedimiento la reclamacion respectiva debera dirigirse a la Unidad Espécializada de
Atencion a Usuarios localizada en:

lunes a viernes.

Teléfono: (55) 41-60-21-00 6 01 800 837 8760 {lada sin costo)
Correo electronico: une@fcontigo.com

Pagina de Internel. www.feontigo.com

Domicilio: Carrelera México Toluca, No.2430, Col, Lomas de Bezares, C.P. 11910, Delegacion Migue! Hidalgo, Ciudad de México; en un horario de atencién de 7:00 a 17:00 horas, de

[ESTADO DE CUENTA}/[CONSULTA DE MOVIMIENTOS]
O Entregado en domicilio .

O Consulta via Internet

QO Consulta en

Registro de Contratos de Adhesién Niim: 13317-439-012789/05-03289-0618

IComision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEFY):
Av. Insurgentes Sur #762 Col. Del Valle México D.F. G.P 03100
Telefono: 01 800 999 8080 y 53400999, Pégina de Internet. www.condusef.gob. mx

> Cfd? Hev nanckey
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CONTRATO DE GREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGFE CAPITAL, S.A.P.| DE C.V., SOFOM, ENN.R, EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , (EN LO SUCESsIvVo
"CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN CHRISMAS (EN
LO SUCESIVO "EL GRUPQ"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERQ. El dia 12 de Marzo de 2020, el GRUPQ, formuld, firmé y presento una solicitud de crédito simple con obligacion solidarig (en adelante,
la "Solicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de § 58,699.81 pesos M.N.

SEGUNDQ. Derivado de di;:ha solicitud, EL GRUPQ entrego los datos y documentaos requeridos para la valoracion y andlisis de |a procedencia de la ..Q_

solicitud, Q_

TERCERO. CONTIGO, previa revision y andlisis de la Solicitud, informacién y documentacion proporcionada y presentada por el GRUPO, autorizo el
otorgamiento del crédito simple con obligacién solidaria, a favor del GRUPO, bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, seguin consta en la escritura namero 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante Ia fe del Licenciado Guillerma Escamilla Narvaez, titular de la notaria publica nimero 243 de la Ciudad de
Meéxico, instrumento cuyo primer testimonio ha quedado inscrito en el Registra Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil
nuimero 492864-1, con fecha 2 de maye de 2013 |

b) Que cuenta con un registro vigente ante la Gomisign Nacional Para la Proteccian y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

¢) Que en términos del articulo 87-J de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito, manifiesta que para su constitucion y
operacion con caracter de sociedad financiera de objeto mdiltiple, entidad no regulada no requiere de autcrizacion de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, y que se encuentra sujeta a la supervision de la de la Comisign Nacional Bancaria y de Valores dnicamente para efectos de
lo dispuesto por el Articulo 56 del Crdenamiento Legal en cita.

d) Que su representante cuentan con las facultades necesarias para la celebracion del presente Contrato, mismas que no le han sido revocadas,
modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presente Contrato.

e) Que el presente Contrato se encuentra registrade como un Contrato de Adhesién en el Registro de Contratas de Adhesién (RECA) de la
CONDUSEF bajo el nimero: 13317-439-012789/05-03259-0618,

f) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente credito es el que se establece en la Caratula del Credito y se tiene por aqui reproducido como si
‘se insertase a |a letra. El CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente Contrate en teérminos anuales.

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROFIO DERECHO:

a) Que son un GRUPC de personas flsicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econdmica y moral suficiente para asumir las
obligaciones materia de este Contrato y cumplirlas en los términos que mas adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad gue no
estan imposibilitadas legalmente para celebrar el mismo.

b) Que libremente han canstituido un grupo de personas que desemperian una aclividad productiva por cuenta propia y que el Crédito solicitado sera
destinado para el desarrollo de actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito simple con obligacion solidaria presentada a
CONTIGO,y que han convenido en denominarse CHRISMAS (en lo sucesivo el "GRUPQ".

a S\Q'C‘Slm\ Wavia Cp:xcbfupe Cioz Hevpandez

¢) Que los recursos con los cuales han de pagar el crédito recibide, asl como las obligaciones contraidas, han side o seran obtenidos o generados
a traves de una fuente de origen licito. Asi mismo que el destino de los recursos obtenidos al amparo del presente Contralo de Crédito sera tan
solo para fines permitidos porla ley, y que no se encuentran dentro de los Supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Cédigo
FPenal Federal y sus correlativos en los Codigos Penales de los Estados de Ia Republica Mexicana.

13317-438-012789/05-03289-0618
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ll. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

d) Que con anterioridad a la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrite el formato de autorizacion
para solicitar '

Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacion Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

e) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGQ, les ha informado y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPQ, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto de los pagos parciales, la forma y periodicidad para
liquidarios, cargas financieras, accesories, el derecho que tienen a liquidar anticipadamente |a Operacién y las condiciones para ello, los intereses
ordinarios y moratorios, en su caso, la forma de calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRUPO esta de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo {en adelante las "PERSONAS
AUTORIZADAS"), dichas “PERSONAS AUTORIZADAS" tendran la representacion del GRUPQ para atender y responder por los derechos y

obligaciones derivadas del presente contrato con independencia de la responsabilidad solidaria de todas las inlegrantes del GRUPO.

1o (2070

g) Que para efectos informativos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Credito que se contrata en terminos del
presente contrato.

h) Que al momento de la celebracion del presente Contrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
del monte del crédito objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPQ en Ia cuenta bancaria designada por CONTIGQ, lo anterior con el
objeto de que se aplique como pago adelantado a la Gltima amortizacion del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato
0 en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO, en aste mismo sentido instruye a CONTIGO para que en
casa de que el deposito no se realice por las integrantes del GRUPO el porcentaje mencionade en el presente parrafo sea descontado del monto
del crédito.

f) Que con anterioridad a la celebracién del presente, CONTIGO les explico el tratamiento que le dar4 a sus datos personales mediante |a entrega de
un Aviso de Privacidad, en términos de Ia Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, donde se sefala, ademas
del tratamiento que se le daran a sus datos personales, los derechos de acceso, reclificacién, cancelacién u oposicidn con los que cuenta y la
forma como los puede hacer valer,

i) Que conocen que el Credito podra ser otorgado con el apoye de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES,

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso i) que antecede, conocen que el Crédito también podra ser otorgado con el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) yfo de cualguier ingtitucion u organismo de crédito.

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, y que de forma voluntaria aceplaron la representacién del mismo, por lo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contrato.

b) Que recibiran las notificaciones que les dirija CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de las integrantes
del

GRUPO a fin de propiciar el buen desempefio de las obligaciones establecidas en el presente
contrato.

nal Hlana Crrcbloﬁ Cuz Hernandey

L/:

Oviat

V. DECLARAN TODAS LAS PARTES:

a) Reconocerse la capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Contrato.

Cor\‘\‘«c- S5

b) Para el supueste de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como las "PARTES".

c) El Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo; (i) sin que exista algtn vicio de [a voluntad; y, (ili) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto
establecidas.

d) La Solicitud, decumentacién y demas informacion que el GRUPQ proporciond a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacion, analisis y
otorgamiento def Crédito materia del presente Contrato.

13317-439-012789/05-03289-0618
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Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las ohligaciones que se derivan del presente instrumento, al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el significado de los siguientes
terminos, independientemente de su utilizacion en singular o en plural:

"CAT". Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacion,
incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del presente Contrato.

10 [ 202G

"Caratula”. Significa el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma generica la Informacién del Creédito, asi como la
informacién que determina el Contrato y que le es aplicable.

"Comisién por Pago Tardio". Significa una cantidad fija indicada en la Carétula cuyo importe debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO, en
forma inmediata junto con el importe de |a Parcialidad pendiente de pago que ocasiono dicha comisian. ‘

"Dia Habil". Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sdbado y domingo, asi como los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacion de servicios al publico.

“Fecha de Pago". Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en la tabla de amortizacioen. Cuando
la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dla habil.

“lmporte del Crédito™. Significa el importe indicado en la Caratula como "Monto del crédito”, que conforme al Contrato, sera otorgado al GRUPQ
por CONTIGO.

“lmporte Total del Crédito". Significa la adicion del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Credito, as/ como del importe del IVA de la Tasa
de Intereés Ordinario del Credito, al Importe del Crédito. E Importe Tolal del Crédito sera el importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO
mediante ias Parcialidades establecidas, indicado en la Caratula como "Monto total a pagar" y se podra actualizar en caso de incrementos o
modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

"IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito". Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones fegales aplicables,
sera multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito serd
pagade a cargo del GRUPO a fravés de las Parcialidades. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla

amortizacién,
“Pago Adelantado”. Significa el pago parcial o total, que aun no es exigible, aplicado a cubrir pagos periodicos del crédito, inmediatos siguientes.
"Pago Anticipado”. Significa el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, antes de la fecha en que sea exigible,

"Parcialidades”. Significa cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segin se establezca enla tabla de amortizaciones. El

nimero de pagos, periodicidad e importe de los mismaos, se indican en la Caratula,

“Tasa de Interés Moratorio". Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado, aplicada
al saldo pendiente de pago entre la fecha de vencimiento de una operacion de crédito no pagada y la fecha en que ésta se liquida, la cual sera
cubferta en forma inmediata, en Dia Habil y, segun sea el caso, junte con el importe que complete el importe no pagado en forma completa. La
Tasa de Interés Moratorio sera aplicable en tanto no sea pagado el importe de que se trate,

"Tasa de Interés Ordinario del Crédito". Significa el porcentaje fijo indicado en la Caratula, que sera multiplicado sobre el Importe del Crédito y,
cuyo resultante deberd pagarse por el GRUPO a CONTIGO a travas de las Farcialidades. El pago de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no
podra ser exigido por adelantado sino Gnicamente por periodos vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En Ia Caratula se establece la Tasa
de Interés Crdinario del Credito anualizada, como "Tasa de interés anual”.

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (i) la Comisidn por Pago Tardio; (iii) el Importe del Crédito; (iv) el Importe Total
del Crédito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Qrdinario del Credito, (vi) las Parcialidades; (vii) la Tasa de Interés Moratorio; y, (viii) la Tasa de Interés
Ordinaric del Crédito; establecidos en la Caratula y en la tabla amortizacién respectivamente, son integrantes de la Informacién del Crédito Y,
por lo tante, aplicables y relativos al mismo.
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SEGUNDA.- OBJETO.- El presente instrumento tiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, lérminos, condiciones y caracteristicas,
bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédito simple con obligacion solidaria al GRUPQ. Para efectos del Contrate, la Informacisn del Crédito se
encuentra establecida en la Caratula. Los importes que se asientan en la Caréatula, se expresan en pesos, moneda nacional.

CONTIGO explicé al GRUPQ, la Informacion relacionada con e otorgamiento del Crédito y, por lo tanto, el contenido, alcance y efectos del Contrato,
mismes que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Como consecuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acto otorga
un credito simple con obligacian solidaria al GRUPO, hasta por el importe sefialado en la Caratula del presente contrato, dicho importe se podra
actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacion, los cudles se adjuntan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Crédito.

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

Dentro del Importe del Crédito, no se encuentra comprendida la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, ni el VA de la Tasa de Interés Ordinario del
Credito.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el Importe del Cradito, cbjeto del presente Contrato sélo podra destinarse a las
aclividades comerciales del GRUPQ {en adelante, las "Actividades™), que deberan ser siempre, praductos o servicios licitos.

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO - Las PARTES determinan que el Importe del Crédito podra ser dispuesto en una o varias
disposiciones y para la primer disposicion del Importe del Crédito, el GRUPO a través del presente contrato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGO,
en forma expresa e irrevocable, para que el monto de su primer disposicion sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en Ia tabla al
efecte establecida, cuyos resuliantes {en adelante, en singular o en plural, los “Importes proporcionales del Credito”), sean entregados a cada una de
las perscnas integrantes del GRUFO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicion de los recursos econémicos (en adelante, los
“Instrumentos de Disposicién”), que sean reconocidos y empleados por alguna insfitucion de crédito (en adelante, el “Bancao”): (i) dispersiones
automatizadas de pagos; (i} tarjetas de débito: y, (iiiy cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Banco; en sus
diferentes sucursales, seguin se aprecia a continuacién:

Nombre del Equipo e CHRISMAS ]
G AT i Monto total otorgade | $58699.81
N e : Nombre dg gn L{r'_l‘t(ejgrante del ! "_- Importes parciales delcrédiio é;g}éili sﬁgaf
i ; Forma de Importes Inferéses. .
i itk T | : entrega (pesos MIN) | (IVA incluido)
147aoa HONORIA POLICARPO ESPINOBARRO ODP $6,712.48 $ 8,592.00
Rl YENIFER MONTOYA GERARDO ODP $9212.45 $ 11,792.00
144424 CELERINA DIEGO MAURICIO oDP $8,212.45 $ 10,512.00
144434 JAZMIN RAYON DIEGO CDP $ 8,212.45 $ 10,512.00
148585 ESTELA MARTINEZ BERNAL ODP $6,712.48 $ 8,592.00
144182 KARINA BEDOLLA RAMIREZ oDpP $5,712.51 $ 7,312.00
144197 MATILDE MARQUEZ HERNANDEZ CDP §6,712.48 % 8,592.00
147201 ERICA CRUZ ANALCO ODP §7,212.48 $ 9,232.00
[
1
I |
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del BRUPO, los nimeros, folios, érdenes o instrucciones relativas a los
Instrumentos de Disposicion (en adelante, las "Referencias"), quienes por conducto del presente Contrato aceptan y acusan su recepcion, a su
entera satisfaccion el GRUPO, dentro de los 3 (tres) dlas hébiles inmediatos siguientes a la fecha de celebracion del presente instrumento debera
presentarse en cualquier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

10 [(_/? | 2020

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i} el cobro de los Instrumentos de Disposicion por parte de los integrantes del GRUPQ, se considerara
como la disposicién sobre los Importes proporcionales del. Crédito y, consecuentemente, de su recepcion; (i} la disposicion de los Importes
proporcionales del Crédito se considerara como la entrega de los recursos econdmicos del crédito olorgado a cargo de CONTIGO a favor del
GRUPOQ. (iii) En consecuencia, se tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPO, el Importe del Credito; y la disposicion
se considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPQ, se derivan del presente Contrato,

Realizada la disposicién del Importe del Credito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados a pagar a CONTIGO, a través de las Parcialidades
al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. El GRUPO serd respensable del mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtud
del presente Contrato.

El GRUPO, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagaré"), por el importe que asciende al Total del
Crédito y, el que a su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUFPO sobre el mento fotal del Credito indicado en el presente instrumento. Al
respeclo, el Credito quedara otorgado para todos los efectos legales a gue haya lugar.

El GRUPO tendré un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de Iz firma del presente contrato, para solicitar la
cancelacion del mismo sin comisién, penalizacién ni responsabilidad alguna para ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o
parcialmente del crédito objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO - En caso que cualquiera de las integrantes de GRUPQ
omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el cobre de los Instrumentos de Disposicion y, porlo tanto, la disposicion de los
Importes Parciales del Crédito (en adelante, las “Acreditadas Omigas"), CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y el Importe Total del Credito gue
se indican en la Caratula, mediante la deduccion de Jos Importes Proporcionales del Grédite no dispuestos, sobre el Importe del Crédito y el Importe
Total del Crédito. Por lo tanto, los importes de: (i) el Pagare: (i) Ia Tasa de Inlerés Ordinario del Credito que se indica en la Caratula; (iil) las
Parcialidades que se indica en la Caratula: (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; y, (v) el monto del
porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la GLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédito y al
Importe Total del Crédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicion, estaran obligadas, en lo conducente y, conforme a los términes del Contrato, al Pagoy entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de Ios
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Credito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de Inferés Ordinario del Crédito y el
monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGQO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, y, en

conjunto, los “Impartes Ajustados”).

C}mq\ Madia C|(k:xdabfe Gz Hereandez )
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Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPQ que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, a
través del Representante que refiere Ja CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en el domicilio comun del GRUPO, dentro de los 4 (cuatro) dlas
habiles inmediatos siguientes al de terminacion de! plazo de 3 (tres) dias hébiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantes que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, efecttien, a su cargo y a favor de CONTIGO y, en lo conducente, el pago y
entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el Coslo Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total del

X
]

SONe |

Credito, el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Cradita a pagar en cada Parcialidad y el importe del VA de la Tasa de Interés Ordinario del 9
Credito a pagar en cada Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, la "Informacién Ajustada”). Como consecuencia de lo anterior __i:
el Contrato, la Caratula y el Pagare se tendran por madificados, en lo conducente, en los términos de los Importes Ajustados y de la Informacién 6
Ajustada )
Los Acreditados que omitan la disposicion de los Importes Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados Omisos"), no seran parte del Contrato Cj
Yy, en consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Por lo tanto, CONTIGO entregara a los Acreditados Omisos, los importes “\,L) ;
proporcionales que efectuaron para integrar el anticipo del pago de la Ultima Amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como F__)
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en su case de ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para |a adqusicién de la poliza del seguro que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Contrato dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de los tres dias habiles
a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asi coma: (i) los importes de la Comision por pago tardio; (i) los importes de la Tasa de Interés Maratorio; vy,
(iii) cualquier otro importe que el GRUPQ adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1) depdsito en cualquiera de las
instituciones de crédito denominadas (en adelante, el "Banco Receptor") o 2) recaudacion en cualguiera de los establecimientos, tiendas o sucursales
de las empresas a las que esté afiliada CONTIGO, a través de las fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran los respectivos codigos
de barras;

El Importe Total del Crédite sera pagado a cargo del GRUPO y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivas Fechas de
Pago. Por lo tanto, los importes de: () la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad: (i) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario
del Crédito a pagar en cada Parcialidad; y. (i) cada Parcialidad: se indican en la Caratula, junto con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.- Cualquier pago que, en términos del Contrato, sea realizedo por el GRUPO, sera aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Comision por pago tardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Moratorio de que se frate, en caso de que exista, el
saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, en caso de que exista ¥, por dltimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO.- C| GRUPO podra pagar adelantadamente a CONTIGO, la totalidad de las parcialidades
por vencer. El pago adelantado de |a totalidad de las Parcialidades: a) no causara: (i) la reduccién o condenacion del saldo insoluto de la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asf como del saldo insoluto del VA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; v, (i) cargo alguno al GRUPO; b)
debera realizarse por el importe integro de la totalidad de ias Parcialidades por vencer; y, c) causaré la terminacion del Co ntrato.

El GRUPO podra realizar pagos anticipados, sin premio o castigo alguno, diches pagos anticipados ne eximen al GRUPO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen el imparte de los mismo.

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION.- En la fecha de celebracion del Centrato, el GRUPO deposita en la cuenta bancaria que CONTIGO Je indico
abferta en la institucion bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios) la
cantidad equivalente al porcentaje previamente establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el deposito no se realice por las
integrantes del GRUPO en este mismo acto el GRUPO instruye a CONTIGO para gue el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea
descontado del monto del crédito y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente €n sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del
GRUPQ en la Ultima Amortizacion de su credito otorgado por medio del presente Contrate o en créditos subsecuenies que le otorgue CONTIGO a las
integrantes del GRUPO,

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior sera empleado para cubrir a
favor de CONTIGO, el pago de: (i) el saldo insolute por principal, asi como por accesorios del Crédito; (i) cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conferme al Contrato; (i) los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que, en su €aso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPQ, para requerirles el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; v, (iv) las
demas prestacienes que resulten a cargo del GRUPO, lo anterior en el entendido que dicho monto de ninguna manera generara, a favor del GRUPQ,
interés, rendimiento o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una obligacion personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando expresamente que no cesara su obiigacién sino hasta en tanto CONTIGO
haya recibido la totalidad de las canlidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
inlegrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el importe total del Crédita y los intereses
ordinarios que se indican en este Conlralo, asi como los intereses maratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, gue en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Credito, sea pagado en los términos del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DEGIMA SEPTIMA siguiente, sera publicado, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se verifique la liquidacion del crédito, segun se establezca en la tabla de amortizacian, el estado de
cuenta en el cual se indique: a) la finalizacién de la relacion contractual; (b) la cancelacion y por tanto extincién de los derechos y obligaciones
derivados del Contrato; y, (c) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO.- Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del GRUPO se obligan a cumplir
con los siguientes lineamientos:
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1. El GRUPQ debera sesionar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran la obligacién de controlar y recabar los pagos de fodas las integrantes, mismas que
deberan registrar y, depositar coma pago par cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contrato. En caso de que alguna de las integrantes del GRUPQ se atrase, las demds integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar O
el pago correspondiente a CONTIGO en los términos pactados en la GLAUSULA DECIMA PRIMERA. 8
J

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberdn hacer entrega de Ia ficha de deposito al representante de CONTIGO y mostrar diche ¥
comprobante al GRUPO en la siguiente reunion, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y ﬁ,,_
solo puede recibir el comprobante respectivo de pago

4 Las integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cualquier memento, durante la vigencia del Crédito, la informacion que les sea requerida
por CONTIGO y en su caso otorgar facilidades para la supervision y evaluacion de sus actividades, asi como para el acceso a informacian de
contabilidad, datos, registros y documentos relacionados con la aplicacion del crédito recibido, tanto al personal de CONTIGO y/o de cualquier \
institucion u organismo de crédito que haya intervenido en el financiamiento o a quienes éstos designen.

5.- Cumplir cen todas y cada una de las obligaciones contraldas en el presente instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUFO.- El GRUPQ, a traves del Confrato, instruye, autoriza y /
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez ‘
que el Crédito sea pagado en sus términos, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el )
momento de la celebracion del presente instrumento, Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO la entrega del Pagaré. c

£

La solicitud de referencia debera realizarse por escrito y en el domicilio de |a sucursal en donde fue otorgado el crédito.

DECIMA QUINTA. BURO DE CREDITO.- El GRUPO a través de la Solicitud, autorizé a CONTIGO con la finalidad de obtener de cualquier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacién sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias y
otras de naturaleza analoga, que los integran. Por [o tanto vy, toda vez que el GRUPQ, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la
informacién contenida en la base de datos de la sociedad de informacion crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPO a las obligaciones de
pago que a su cargo establece el Contrato, sera registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion establecidas en los
correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales crediticios del GRUPO,

DECIMA SEXTA. TiTULO EJECUTIVO.- El Contrato y el estado de cuenta que certifique el contador de CONTIGO, seran titulo ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de
la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

C\U:(b,q% C\.“.;'Z-

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA. UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-

i) Servicio de atencién al publico en consultas y aclaraciones.

El GRUPO, respecte de los estados de cuenta Que sean relativos al Crédito, podran ser consultados mediante el acceso a la direccion de Internet de
CONTIGO que se encuentra ubicada en www.feontigo.com. CONTIGO, pondra los estados de cuenta a dispasicion del GRUPOQ, en forma mensual v,
sin costo alguno, dentro de los 10 (Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de cierre del perlodo mensual de gue se frate.

En el supuesto de que el GRUPQ no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de cuenta, El GRUPO contara con
un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de publicacion del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a
través del Representante, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja con respecto a la informacion contenida en el mismo, ante Ja
Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyoes datos de localizacion y contacto se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacion es aceptada en los términes en los que se publica.

De igual forma, contara con el mismo plazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacién o gueja gue se relacione con el Crédito.
Dicho plazo contara a partir de Ia fecha en que el GRUPO tenga conocimierite del acto u omision que la haya motivado, para formular por escrito
cualguier aclaracion, inconformidad, reclamacién o queja, a traves del Representante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consultas y
Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, el "Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca ntimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo Postal 11910 , teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de
atencién de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electrénico une@fcontiqo.com, o a través de la direccion de Internet
www.feontigo.com, al respecto, CONTIGO estara obligada a acusar recibo de dicha solicitud.
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En cumplimiente del articulo 5, fraccidn VIl inciso c. de la DISPOSICIONES de caracter general en materia de iransparencia aplicables a |as
Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de |z Federacion el 11 de agosto del 2015, se
realiza la explicacion del proceso de aclaracion contenido en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de |os Servicios
Financieros.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en los parrafos anteriores de la
presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregar al GRUPO (a través del Representante), el
dictamen correspondiente, junte con la informacién y/o documentacién considerada para su emisién, asi como un informe detallado en el que se
respondan los hechos contenidos en la solicitud de aclaracion. En caso de que conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del monto
de que se trate, el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y excluyendo la Tasa de
Interés Moratario.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contado a partir de la entrega del diclamen de referencia, CONTIGO pondrd a disposicion
del GRUPQ, a través de su Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones, el expediente generado por la solicitud, con la integracion de Ia
informacion y documentacion que deba obrar en su poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto Ia solicitud de aclaracion
no sea resuelta, CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE INFORMACION
CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondiente
conforme a las disposiciones legales aplicables.

i} Unidad especializada.

Para cualquier solicitud o consulta que se relacione con el Crédito, el GRUPO podra formularla, por escrito y. a través del R epreseniante: (i) ante
el Titular; o (ji) ante el 4rez de atencion a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca numero 2430, |, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cadigo Postal 11910, teléfonos (55) 41-80-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo) en un horario
de atencion en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de Iunes a viernes, o a través de la direccién de Internet www.feontigo.com y correo electrénico
unef@feontizo.com; '

i} Atencion condusef.

Se hace del conacimiento del GRUPO,que el nimero telefénice de Ia COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencion de usuarios es el 53-40-08-99 6 01800-999-8080 (lada sin costo),
direccion en Internet: www.condusef.qob.mx, y correo electrénico: opinion@condusef gob.mx.

DEGIMA OCTAVA. VIGENCIA.- La vigencia del Contrato iniciara a partir de su fecha de celebracion y terminara en la fecha de pago de la
Ultima Parcialidad, pudiendo prelogarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su fotalidad, las obligaciones que, en términos del
Contrato, haya contraldo el GRUPQ. La responsabifidad del GRUPO, terminara una vez que sean concluidas las obligaciones que por virtud del
presente contrato hayan sido contraidas.

DECIMA NOVENA. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el caso que acontezca cualquiera de los supuestes que se establecen en
los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el Contrato Y, por lo tanto, el GRUPQ pagara a favor de CONTIGO:
(i} el saldo inselute por principal, asl como por accesorios del Crédito; v, (i) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al
Contrato.

Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:
a) EI Credito no sea pagado en los términos del Contrato.

b} La falta de pago por el GRUPO, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al presente Conlrato.

c) Que la informacién o documentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGC resulte ser falsa.
d) El incumplimiento del GRUPO a cualquier obligacién que, en términas del Contrato, se encuentra establecida a su cargo.

e) El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas.
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VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- El GRUPO podra solicitar a CONTIGO, en cualquier tiempo, la terminacion
anticipada del Contrato, para tal efecto, debera pagar a CONTIGO, en los términos establecidos en el Contrato: (i) el saldo insoluto por principal,
asl como por accesorios del Credito; y, (ii) cualquier otro importe que el GRUPQ adeude a CONTIGO conforme al Contrato. Por Ia terminacién
anticipada del Contrato, no se reducira o condonarg el saldo insoluto de Iz Tasa de Interés Ordinario del Credito, asl como el saldo insaluto del VA
de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito.

VIGESIMA PRIMERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPO de manera opclonal puede instruir y autorizar a CONTIGO para que, a
nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con la respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en la Péliza y las condiciones generales del seguro opcional correspondiente, respectode cada
uno de las integrantes del GRUPQ (el : "Seguro Opcional") mediante alguna de las siguientes opciones;

(i) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNICO.- En |z fecha de celebracion del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional sera pagada por cada
una de las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado .en
cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO fiene convenios para hacer usa
de dichos servicios de corresponsalia..

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGOS PARCIALES.- En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes
del GRUPO que asf lo hayan solicitado Pagaran a CONTIGO Ja Prima del Seguro Opcional, en la forma que se indique en la Pdliza que
corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a
las que esté afiliado CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estaran obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos que
sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacion de Pagos.

(i) SEGURO OPGIONAL GON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES.- En la fecha de celebracion del presente Contrato, las integrantes del
GRUPO que lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcicnal por el monto que se
establece en la Poliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales de las empresas a las que esté afiiado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las
integrantes del GRUFQ entregaran a CONTIGO el remanente de la  Prima del Seguro Opcional en Iz forma que se indica en la Paliza
correspondiente, mediante pago mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en cualguiera de los establecimientos, fiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima del Seguro Opcional no es integrante del Grédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total Adicicnal a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al Seguro Opcional, se regiran por la poliza, los certificados
individuales, asi como por las condiciones generales del Seguro Opcional.

La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicion del Importe Parcial del Crédito correspondiente,

Las PARTES acuerdan que CONTIGO sera el primer beneficiario irevacable y, por lo tanto, en caso del fallecimiento de cualquiera de las integrantes
del GRUPO (en adelante, la "Integrante Fallecida"), la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual sera entregada. por la
Compariia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de la integrante del
GRUPQ, de: (i) el Importe Parcial del Crédito; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del

Crédito; (iii) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Cradito que corresponda al saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Credito que

corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del Credito; y, (iv) cualquier otro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrato. El remanente, en caso de que exista, sera entregado por la Compaiia Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificado individual. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del
Contrato.

CONTIGO explicd al GRUPO, las coberiuras, exclusicnes y alcance del Seqguro Opcional a que se refiere Ia presente cldusula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. [MPUESTOS. - Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con motivo de la celebracion Yy ejecucion
del

Contrato, serdn cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las dispesiciones fiscales aplicables,

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho u obligacién que en términos del Contrato, resulle a
favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de |a contraparte, a excepcion de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente,
por lo que cualguier transmision en términos distintos a los aqui previstos sera nula y no sera reconocida por la parte de que se trate.

En términos de lo dispuesto por el articulo 299 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Credito, las integrantes del GRUPO facultan a
CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualquier tiempo v, sin previa autorizacion del
GRUPO, respectivamente, cualquier derecha que, en terminos del Contrato, resulte a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en el
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Conlrato y/o en el Pagaré. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra realizar lo establecido en el presente parrafo, conforme al

mismo.

VIGESIMA CUARTA, LEYES APLICABLES.- El Contralo se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defecto o supletoriamente, por las
disposiciones contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y
Aclividades Auxillares del Crédito, de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter
general en maleria de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto ML’JIﬁpIe, Entidades No Reguladas, del Cadigo de Comercio,
asi como del Cadigo Civil Federal,

VIGESIMA QUINTA. _NOTIFICACIONES.- Las PARTES sefialan como sus domicilios para los efectos de notificaciones de caracter extrajudicial o
judicial que se relacionen con el Contrato, los enunciados respectivamente en |as Solicitudes de Crédito. :

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacién realizada ala otra parte con un plazo
de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que de no proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las
notificaciones que se le hicieren a la parte de que se trate, en el domicilio que ahora sefala, se consideraran legalmente realizada.

Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte, mediante entrega personal con
acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte
a quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicic de lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, Ias notificaciones extrajudiciales que sean relativas al
requerimiento del o de los pages del Crédito al GRUPQ, podran realizarse por CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPO que
sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Conforme a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, CONTIGO, previamente a la celebracion del presente contrato, solicité datos personales a las integrantes de! GRUPO, con la
finalidad de identificarlas vy poder celebrar el presente contrato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo,
realizar requerimientos de paga.

CONTIGO prolegerad y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente necesario, tomando en cuenta
las disposiciones legales aplicables y sdlo compartird yfo transferiré dicha informacion con otra(s) entidad(es), cuando las integrantes del
GRUPO contraten otro producto y/o servicio de a, a fraves CONTIGO, o para la cesitn y/o venta del presente contrato, o bien, cuando asi se
reguiera por disposicion legal.

Las integrantes del GRUPQ podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion en el
tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedente, conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas
cercana de CONTIGO, con la finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, 0 en su caso, deberan
enviar su solicitud a través del correo electrénico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 01 800 837 8760.

Por titimo sefiala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a través de su sitio en internat: www.fcontigo.com y de igual forma
cualguier cambio y/o modificacion total o parcial al Aviso de Privacidad se dara a conocer por medio de la mencionada pagina web y/o directamente
en las Sucursales de CONTIGO,

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS.- Los subtitules en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES, para
una referencia y lectura mas simple, por lo gue no regiran la interpretacion del Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interpretacion y cumplimiento del Contrato, las PARTES se someten de manera
expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de la delegacion o municipio que elija la parie actora, por consiguiente, renuncian a
cualquier otra jurisdiceién que por razén de su domicilio o cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderles, ya sea en lo

presente o futuro.

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LG FIRMAN POR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 12 DIAS DEL MES DE Marzo DEL
ANO 2020 EN LA CIUDAD DE GUERRERQ Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL
PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTCO DE ESTE INSTRUMENTO Y SuUs RESPECTIVOS ANEXOS.
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

LNUMERO ’ ) i NOMBRE(S) Y APELLIDO(S) COMPLETO / DOMICILIC
1 HONORIA POLICARPO ESPINOBARRO
METATLONOC - LOMAS DEL VALLE 33 10 Liano Largo, Acapulco de Jugrez
2 YENIFER MONTOYA GERARDO
LOMAS DE CHILPANCINGO / LOMAS DEL VALLE 16 Llano Largo, Acapulco de Jugrez
3 CELERINA DIEGO MAURICIO
LOMAS DE GUERRERG/COL. LOMAS DEL VALLE 3 10 Llano Largo, Acapulco de Jusrez
4 JAZMIN RAYON DIEGO
LOMAS DE IGUALA/ LOMAS DEL VALLE 7 5 Llano Largo, Acapulco de Jusrez

5 ESTELA MARTINEZ BERNAL
LOMAS DE GUERRERO/COL. LOMAS DEL VALLE 5 3 Llano Largo, Acapulco de Juarez

KARINA BEDOLLA RAMIREZ
LOMAS DE CHILPANCINGO /LOMAS DEL VALLE 17 13 Llano Largo, Acapulco de Juarez

(=]

MATILDE MARQUEZ HERNANDEZ

7 LOMAS T COLORADA/ COL LOMAS DEL VALLE 2919
Llano Largo, Acapulco de Judrez
8 ERICA CRUZ ANALCO
LOMAS ALTAMIRANO/ COL LOMAS DEL VALLE 6 11 Llane Largo, Acapulco de Judrez
9 }
10 J
11 (
12
13
14
15
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